Leitfaden zum Ersteinstieq ins Onlinebanking

Um den Ersteinstieg in das Onlinebanking der Volksbank Kehdingen eG
durchzufiihren, 6ffnen Sie bitte zundchst unsere Homepage (www.vb-kehdingen.de).
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Hier klicken Sie bitte auf den Link ,Konto-/Depot Login” dieser befindet sich oben
rechts auf der Seite.



Sie werden nun automatisch auf die Anmeldeseite des Onlinebankings weitergeleitet.
Folgende Seite erscheint nun auf lhrem Bildschirm:
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‘Wienn Ihr Konta noch nicht fir die Nutzung der Cnline-Filiale freigeschaltet ist, helfen wir Ihnen gerne weiter Wenden Sie
sich dazu an lhren Kundenberater

Worto-tlr. | VR-Kennung || Signaturkarte
> Demo-Zugang g 2

> Sicherheitshinweise Bitte: gehen Sis lhre Kontorummer savwie tis dazugehitise FIN &in.
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Login

Unsere Mitarbeter werden Sie keinesfalls, weder telefonizch noch per E-Mail, dazu aufiordern, lhre Zugangs-
undfoder Legitimationsdaten preiszugshen

Beachten Sie bite unbedingt unsere Sicherhetshinweise /é\

L

Die TUVIT (Unternehmensgruppe TUV HORD) hat der Online-Filiale das Usability-Zertifikat verliehen.

Das unabhangige TUY-Zertifikat steht fir hohe Benutzer freundlichkeit sowis eine
irtuitive und effiziente Bedienung. So werden Ihte Online-Bankgeschéfte noch einfacher,
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Hier tragen Sie bitte im ersten Feld Ihre Kontonummer und im zweiten Feld die
Ersteinstiegspin ,,vbkeh” ein. AnschlieBend klicken Sie auf ,Login”

Die nachfolgenden Schritte sind nur bei der ersten Anmeldung durchzufiihren:
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PIN-Vergabe / Ersteinstieg i

1.Daten erfassen 2. PIN vergeben 3. Bestatigungshinvels

Um unberechtigte Zugritte auf lhre Online-Korten auszuschlieRen, vergeben Sie bitte eine von lhnen frei wahibare
5-stellige PIN. Es werden Buchstaben und Ziffern akzeptiert
> Demo-Zugang Diese PIM git fir samtiiche Online-Konten, bei denen Sie Kontoinhaber oder Bevallmschtigter sind

PIM = persénliche Identifikationsnummer

» Sicherheitshinweise
Bitte ilberpritfen Sie die vareingestelte Kunden-hir

Hunden-hir *
Meue PIN *

Meue PIN bestatigen *

< Zuriick > Wieiter

Bitte geben Sie nun lhre Kundennummer im ersten Feld ein. Im zweiten Feld geben Sie
bitte Ihre PIN ein ( 5-Stellig aus Zahlen und/oder Buchstaben) ein. Im dritten Feld
wiederholen sie bitte noch einmal Ihre PIN. Klicken Sie anschlieBend auf ,Weiter”.
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PIN-Vergabe / Ersteinstieg i

1.Daten erfassen 2. Plllvergeben 3. Bestatigungshinveis

Daten
> Demo-Zugang Kundennummer
Meue PIN

» Sicherheitshinweise

TAN-Erzeugung

a e (= | SME@rTAN optic v

Stecken Sie lhre Karte in den TAN-Generator und drilcken Sie die Faste
Haften Sie den TAN-Generator vor die animierte Grafik
Beachten Sie hite die Anzeiye des TAN-Generstors.

Alternativ U SmEBHTAN optic: kinnen Sie die TAN manusll errechnen. Dazu driicken Sie dis "TAR-Taste" und
beachten den weiteren Hinwveis Bitte geben Sie in den Leser ein;

* Start-Code: 99009945

= Bestétigen Sie zweimal mit Ok und gehen anschiiefbend die TAR ein.

TAN * |

< Zurlick X Abbrechen > Waiter

Nun geben Sie bitte eine glltige TAN ein. Hierzu nutzen Sie den SM@rt TAN optic
Generator. Stecken Sie die Karte in den Generator und driicken einmal auf ,F”. Halten
Sie nun den Leser an das blinkende Feld auf Inrem Bildschirm. Achten Sie bitte darauf,
dass die Pfeile auf dem Bildschirm mit den Pfeilen am Leser auf einer Hohe sind. Dieses
ist wichtig, da ansonsten die TAN nicht generiert werden kann.

Erscheint auf dem Leser die Meldung ,Ubertragung Erfolgreich” erhalten Sie im Display
eine kurze Zusammenfassung lhres Auftrages. Diese bestatigen Sie mit ,Ok".
AnschlieBend erhalten Sie eine TAN, die Sie in das letzte Feld eingeben. Klicken Sie nun
auf , Weiter”.
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PIN-Vergabe / Ersteinstieg

1.Daten erfassen 2. Fibl vergeben 3. Bestitigungshinweis

Ihre PIN seurde am 25102011 um 11:22 Uhr vergeben.

Daten
Kundennummer
Meue PIN
Werwendete TAN

‘Was mchten Sie als Hichstes tun?

> Finanziibersicht anzeigen

Die Ersteinrichtung ist hiermit abgeschlossen. Mit einem Klick auf ,Finanziibersicht
anzeigen” erhalten Sie einen Einblick auf lhre Konten.

Sollten bei der Einrichtung Fragen oder Probleme aufgetaucht sein, stehen Ihnen Herr
Nickel und Herr Meyer unter folgenden Kontaktdaten zur weiteren Verfligung:

Herr Nickel: Telefon: 04143/9901-61 Email: Bernd.Nickel@vb-kehdingen.de
Herr Meyer: Telefon: 04143/9901-71 Email: Arne.Meyer@vb-kehdingen.de




